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Resumo: Este trabalho investigou a adog¢ao de prati-
cas sustentaveis na industria brasileira de brinquedos.
Préticas sustentaveis é uma denominagao geral para
toda e qualquer agao que contribuiu para a sustenta-
bilidade nas organizagbes. As praticas sustentaveis
aqui pesquisadas tiveram foco na gestdo de opera-
¢Oes e foram organizadas em sete categorias: 1) poli-
tica institucional; 2) sistemas de gestao normativos; 3)
produgéo mais limpa; 4) eco design e analise de ciclo
de vida de produto; 5) logistica reversa e economia
circular; 6) relatérios de sustentabilidade; 7) adesédo
aos ODS. Metodologicamente, trata-se de uma pes-
quisa documental feita em websites corporativos de
69 empresas brasileiras de brinquedos associadas a
ABRINQ (Associagéo Brasileira dos Fabricantes de
Brinquedos). Para cada categoria de pratica sustenta-
vel, um conjunto de palavras-chave foi definido e os
websites foram examinados a luz destas palavras-
chaves. As ocorréncias registradas, tabuladas e ana-
lisadas. Os resultados séo decepcionantes e mostram
uma baixissima disponibilidade de informagbes
acerca da adogéo de praticas sustentaveis na indus-
tria brasileira de brinquedos. Somente 3 das 69 em-
presas pesquisas possui algum registro relacionado,
um resultado antagénico em relagdo a ABRINQ que
trata o assunto com destaque.

Palavras-chaves: sustentabilidade, organizagées, in-
dustria de brinquedos.

Area do Conhecimento: Ciéncias Sociais Aplicadas
— Administragdo — Administragdo da Produgéao.

1. INTRODUGAO

O brinquedo é um objeto cultural de extrema impor-
tancia para as criangas, proporcionando vivéncias e
experiencias ludicas e de aprendizado. Por outro lado,
os brinquedos representam um segmento dindmico
da economia brasileira, com volume de negdcios esti-
mado na casa dos 10 bilhdes de reais ao ano e ge-
rando cerca de 40 mil empregos diretos no ano de
2023 [1]. Todos os anos, a industria de brinquedos
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langa novos produtos, todavia, o setor tem sofrido re-
tracao no faturamento devido a preferéncia por brincar
em celulares e devido a elevada pirataria [2].

Para além dos desafios da concorréncia desleal e da
disputa pela preferéncia com o celular, a industria de
brinquedos também enfrenta desafios relacionados a
sustentabilidade. A crescente preocupagdo com o
meio ambiente tem impulsionado a busca por uma
gestdo mais sustentaveis, incluindo a industria de
brinquedos. A sustentabilidade é um desafio urgente
que se coloca diante da humanidade e todos estéo
envolvidos e tém responsabilidade direta sobre o as-
sunto. Portanto, a industria de brinquedos também
deve contribuir neste esforgo para a sustentabilidade

Desse modo, € importante saber quais agdes a indus-
tria brasileira de brinquedos tem adotado para se ade-
quar ao novo paradigma da sustentabilidade. Assim,
0 objetivo deste trabalho foi identificar as principais
praticas sustentaveis que estdo sendo adotadas pelas
empresas brasileiras fabricantes de brinquedos.

Este trabalho se justifica na medida que contribuira
para compreender melhor quais agdes as empresas
estdo tomando em prol da sustentabilidade, bem
como seus resultados serdo uteis para que a produ-
¢ao nas industrias brasileiras de brinquedos se torne
mais atenta e adaptada ao cenario mundial atual.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Ao longo da histodria, brinquedos como pido, bola e ba-
lango aparecem com registros de uso de cerca de 3
mil anos a.C. A origem mais provavel dos brinquedos
se da no contexto das guerras, criados a partir de mi-
niaturas de soldados e cavalos para serviram de pe-
¢as de movimentacdo em um tabuleiro de guerra, e
que algumas vezes eram manipulados pelas criangas.
A apresentacido dos brinquedos para as criangas se
da de forma impositiva, em que os adultos apresen-
tam os objetos para elas e somente apos é que vai
acontecer a transformagao destes objetos em brin-
quedos. O brinquedo é, portanto, mais do que um sim-
ples entretenimento infantil, pois o brinquedo age



como espelho da sociedade ao retratar usos, costu-
mes, moda e tecnologia. O brinquedo faz parte do pro-
cesso cultural que molda e estabelece valores [3,4,5].

Na perspectiva econémica, a industria de brinquedos
se transformou em um setor dindmico e pujante da
economia mundial. Dados da Associagao Brasileira
de Fabricantes de Brinquedos [1], estima que seg-
mento movimenta no mundo cerca de 100 bilhdes de
délares anualmente. No Brasil, estima-se que este
mercado seja de 10 bilhdes de reais anualmente,
sendo R$ 5,4 bi de faturamento da industria nacional
e R$ 3,9 bi de importados, além de empregar cerca de
40 mil trabalhadores diretos. Ainda de acordo com a
ABRINQ, o segmento apresenta um volume consis-
tente de langamentos. A série histéria varia entre
1.300 e 1.450 novos produtos todos os anos desde
2017 até 2024, com 60% de produtos proprios e 40%
de produtos licenciados [1,2]. Para além dos desafios
do mercado, a industria de brinquedos também en-
frenta o desafio da sustentabilidade [6].

2.1. Praticas sustentaveis nas organizagdes

Praticas sustentaveis € uma denominagao genérica a
toda e qualquer agao que contribua, em qualquer me-
dida, para a sustentabilidade, seja no todo ou em
parte [7]. Nao ha uma taxonomia universal, todavia, é
possivel estabelecer algumas categorias que sao fre-
quentemente observadas e que tem relagdo com a
gestao de operacdes, e apresentadas a seguir.

2.2. Politica de Sustentabilidade Institucional

A primeira categoria é a existéncia de uma declaracéo
explicita formal do compromisso perante a sustenta-
bilidade, podendo ser uma mengao em sua visao, mis-
sao, valores, principios ou politicas [8,9].

2.3. Sistemas de Gestao baseados em normas

A adocéao de sistemas de gestdo baseados em nor-
mas € uma abordagem altamente sistematizada e que
permite reunir diferentes sistemas de gestdo, como
qualidade, meio ambiente, saude e seguranga no tra-
balho, em um unico sistema coeso e interconectado.
Isso permite que uma organizagao gerencie de forma
eficiente todas as suas operagdes e processos, ga-
rantindo conformidade com os requisitos legais e re-
gulamentares, além de promover a melhoria continua
em todas as areas. Os sistemas de gestdo mais co-
muns sdo: ISO 9001 (Gestdo da Qualidade), 1SO
14001 (Gestdao Ambiental), ISO 45001 (Saude e Se-
guranga Ocupacional), OHSAS 18001 (Saude e Se-
guranga Ocupacional), SA8000 (responsabilidade so-
cial), ISO 26000 (responsabilidade social), "Certifica-
¢ao B" entre outros [7,8,10].
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2.4. Produgao mais limpa

As praticas de produgédo mais limpa focam na reducao
ou eliminagao de residuos e emissodes, e visam mini-
mizar os impactos ambientais das atividades produti-
vas. Produgao mais limpa significa a aplicagdo conti-
nua de uma estratégia econdmica, ambiental e tecno-
l6gica integrada aos processos e produtos, a fim de
aumentar a eficiéncia no uso de matérias-primas,
agua e energia, através da ndo geragao, minimizagao
ou reciclagem de residuos gerados em um processo
produtivo [11,12].

2.5. Eco design e Analise De Ciclo De Vida

O Eco design e a Analise do Ciclo de Vida (ACV) séo
duas ferramentas permitem a criacdo de produtos e
servigos mais sustentaveis. O Eco design é um ideal
que busca minimizar os impactos ambientais de um
produto ao longo de todo o seu ciclo de vida, desde a
extracdo de matéria-prima até o descarte final do pro-
duto. Analise do Ciclo de Vida (ACV) & uma metodo-
logia para avaliar os impactos ambientais de um pro-
duto ou servigo ao longo do ciclo de vida, desde a ex-
tracdo de matérias-primas até o descarte final do pro-
duto. Os principios que regem esse ideal sao: Preven-
¢ao (reduzir o uso de recursos e a geragao de resi-
duos), Eficiéncia (maximizar o produto em termos de
uso de energia e recursos), Longevidade (prolongar a
vida util do produto), Reutilizagdo (facilitar a reutiliza-
¢ao e a desmontagem do produto) e Reciclagem (dos
materiais do produto) [8,13].

2.6. Logistica reversa e circularidade

A logistica reversa € um processo que envolve o re-
torno de produtos, embalagens ou materiais apos seu
uso pelo consumidor, de volta ao ciclo produtivo ou a
cadeia de suprimentos. O objetivo principal € dar um
destino adequado a esses itens, seja para reciclagem,
reuso, remanufatura, descarte correto ou outras for-
mas de reaproveitamento. A circularidade € um con-
ceito que envolve a criagao de sistemas econdmicos
€ industriais que buscam eliminar o desperdicio e
manter produtos, materiais e recursos em ciclos de
uso continuo, em vez de serem usados uma unica vez
e descartados [14,15,16].

2.7. Relatérios de sustentabilidade

Os relatorios de sustentabilidade tornaram-se cruciais
para os investidores e organizagdes interessadas na
avaliagdo de empresas. A transparéncia e 0 compro-
misso com praticas sustentaveis influenciam positiva-
mente a percepgcao dessas empresas, atraindo mais
investimentos. Existem diversos padrdes de relatorio,
sendo o padrdo GRI um dos mais difundidos. Os Pa-
drées da GRI sdo utilizados por diversas organiza-
¢bes, para analisar de forma transparente e consis-



tente uma variedade de impactos, permitindo que in-
vestidores, clientes, reguladores e o publico em geral,
tomem suas decisdes com base nessas informagoes.
Eles abrangem aspectos econdmicos, ambientais e
sociais da atividade empresarial, desde emissdes de
gases de efeito estufa até praticas de trabalho e res-
peito pelos direitos humanos. De maneira geral, a GRI
apoia organizagbes na analise e gerenciamento de
riscos e oportunidades relacionadas a sustentabili-
dade, além de contribuir amplamente para o desen-
volvimento sustentavel [17,18].

2.8. Adesao aos ODS’s

ODS ¢ o acrénimo de Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, um compromisso significativo com a sus-
tentabilidade mundial colocado por 17 objetivos inter-
ligados que procuram abordar as maiores preocupa-
¢des do nosso planeta até a década de 2030. Estes
objetivos abrangem um amplo espectro de tdpicos, in-
cluindo pobreza, fome, salde, educagao, igualdade
de género, agua potavel, energia acessivel, trabalho
digno, inovacao e infraestruturas, redugéo de dispari-
dades, cidades sustentaveis, consumo responsavel,
alteragdes climaticas, vida marinha, vida terrestre, paz
e outros objetivos. Cada meta tem objetivos especifi-
cos que devem ser alcangados, e os ODS destacam
a necessidade de cooperagao internacional, investi-
mento em pesquisa e desenvolvimento, politicas pu-
blicas eficazes e agdes locais para promover um
mundo mais sustentavel e inclusivo [19,20,21].

3. METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada; de
abordagem qualitativa; com objetivo exploratério; exe-
cutada na forma de pesquisa documental, utilizando
dados secundarios e de acesso publico disponibiliza-
dos nos websites corporativos das empresas brasilei-
ras fabricantes de brinquedos. A coleta de dados foi
feita somente nos websites corporativos das empre-
sas da amostra. Em cada website foi feito uma varre-
dura por palavras-chaves previamente definidas e que
correspondem as sete categorias de praticas susten-
taveis abordadas na secdo anterior. A amostra das
empresas pesquisadas foi obtida a partir da relagdo
de empresas associadas a ABRINQ. Todas as 69 em-
presas associadas tiveram seus websites examinados
entre os meses de novembro de 2025 até maio de
2026. Apds a coleta dos dados, as informacgdes cole-
tadas seriam analisadas e agrupadas por contetudo e
similaridade, de forma identificar as praticas sustenta-
veis que estdo sendo mais adotadas. Todavia, a au-
séncia de resultados nos websites investigados impe-
diu a execugao dessa analise mais elaborada que se
esperava fazer.
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4. RESULTADOS

Os resultados sao decepcionantes. Das 69 empresas
pesquisadas, somente 3 apresentam alguma informa-
¢ao que remete a adogédo de praticas sustentaveis. Ou
seja, 95% das empresas brasileiras de brinquedos
nao faz qualquer mengéo a sustentabilidade ou a ado-
¢ao de praticas sustentaveis em seus websites corpo-
rativos. E um resultado decepcionante que escanca-
rou um quadro claro de invisibilidade e pouca adeséao
as praticas de sustentabilidade. Os resultados mos-
tram uma predominéancia do siléncio, com quase a to-
talidade das empresas (95,59%) ndo mostra dados
publicos ou compromissos socioambientais claros. Na
pratica, o custo e o trabalho de descartar o brinquedo
velho ou quebrado continuam caindo nas costas do
consumidor e da coleta de lixo da prefeitura. Foram
somente trés excegdes (Dismat, Estrela e Xalingo), e
estas 3 empresas que divulgam alguma acgao relacio-
nada a sustentabilidade apresentaram informagdes
relacionadas ao uso de matéria-prima renovavel
(como madeira de reflorestamento ou bioplasticos),
avisos educativos nas caixas ou parcerias pontuais
com pontos de coleta. Nada mais.

5. DISCUSSOES

Os dados deixam evidente que o setor de brinquedos
no Brasil esta s6 no comego da transigao para a sus-
tentabilidade. Trés pontos podem ajudam a entender
por que a adesao é tao baixa. Regras rigidas de se-
guranga, tais como normas de atoxidade e resisténcia
para proteger as criangas acabam travando o uso de
plastico reciclado em itens para bebés e primeira in-
fancia. Produtos cada vez mais complexos com mis-
tura de varios tipos de plasticos, parafusos de metal e
placas eletrdbnicas no mesmo brinquedo deixa a sepa-
racdo e a reciclagem muito caras. E a falta de co-
branga regulatéria direta, com auséncia de um acordo
setorial especifico com o governo para cumprir metas
de recolhimento. Este resultado contrasta fortemente
com o observado no site da ABRINQ, em que a sus-
tentabilidade esta presente e com o aspecto social for-
temente valorizado, especialmente na questao da res-
ponsabilidade com as criangas. Todavia, essa aten-
¢ao e preocupacgao declarada pela ABRINQ nao se
reflete nos associados, evidenciando uma lacuna
abissal que precisa ser urgentemente resolvida.

6. CONCLUSOES

O trabalho conclui que a sustentabilidade ainda séo
excegdes raras na industria brasileira de brinquedos,
que segue presa ao modelo tradicional de extrair, fa-
bricar e descartar e sem compromisso institucional
das empresas perante o novo paradigma da sustenta-
bilidade. A taxa de 95,59% de empresas sem mengao
a praticas sustentaveis em seus websites mostra que



0 setor precisa com urgéncia rever seus processos e
assumir a responsabilidade perante a sociedade.
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